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Co je behavioralna
ekonomia?

Behavioralna ekondmia je o veda snaziaca sa pochopit ekonomické spravanie a jeho dosledky. Pre€o si niekto kupi
hotdog, ide do prace, spori na dochodok, prispieva na charitu, Studuje, preda staré auto, stavkuje konskych
dostihoch, nevie prestat fajcit atd.? Snahou je pochopit, ¢i ludia robia dobré alebo zlé rozhodnutia a &i im vieme
pomoct rozhodovat sa lepSie.

Behavioralna ekondmia testuje Standardny ekonomicky model a zistuje kedy tento model funguje a kedy nie.
Zaroven hllada sposoby, ako ho vylepsit tak, aby lepSie popisoval pozorované ludské spravanie.

Behavioralna ekondmia aplikuje poznatky z laboratérnych experimentov, psycholdgie a inych spolo&enskych vied v
ekonomii.

Ak skombinujeme vSetky tri definicie, dosiahneme peknu rovnovahu. Behavioralna ekondmia konstruktivne pracuije
so Standardnym modelom. Cielom rozhodne nie je tento model za kazdu cenu kritizovat. Testovanie Standardného
modelu je iba prostriedkom na dosiahnutie ciela a tymto cielom je o najlepSie pochopit ekonomické spravanie.

Behavioralna ekondmia za poslednych priblizne 50 rokov dosiahla velké pokroky. Ked sme zacali testovat
Standardny ekonomicky model, mohli sa stat r6zne veci. Model mohol fungovat dokonale; to by bola fantasticka
sprava pre ekonoémiu, ale nie taka vzrusujuca pre buducnost behavioralnej ekondmie. V druhom extréme sa model
mohol ukazat ako zbyto€ny; to by bola zla sprava pre Uplne vSetkych ekondmov (okrem tych, ktori si radi robia z
ekondmie srandu).

To, €o sa v skuto€nosti objavilo, je zaujimavy stred, v ktorom sa zda, ze Standardny ekonomicky model niekedy
funguje vel'mi dobre, inokedy velmi zle, ale vac¢sSinou nie je od reality daleko a pri malych Upravach sa jeho predikéna
schopnost vyrazne zlepSuje.



Historia behavioralnej
ekonomie

Nie je jednoduché jednoznacne urcit, kedy behavioralna ekondémia vznikla, no za jej zakladatel'a mézeme povazovat
Adama Smitha. Kazdy student ekondmie by mal poznat jeho dielo Bohatstvo narodov, prvykrat vydané v roku 1776.
V tejto knihe Smith vysvetlil neviditelnu ruku trhu.

Menej znama je kniha, ktord Smith prvykrat publikoval v roku 1759, s nazvom Tedria moralnych pohnutok. Smith v
nej vysvetluje, ze ludia nie su motivovani vyluéne vlastnym zaujmom, ale tiez maju sucit s ostatnymi a prirodzeny
zmysel pre cnost.

Na zaciatku dvadsiateho storocia sa v§ak ekondmia od psycholdgie odklonila a behavioralna ekondmia, ak to tak
mobzeme nazvat, na vySe polstorocie zanikla. Psycholdgiu mozno z ekondmie vynat tak, ze sa zameriame skor na
rozhodnutia ako na pohnutky.

Namiesto toho, aby sme sa snazili prist na to, prec¢o l'udia nie¢o robia, mézeme robit zavery vyluéne z pozorovania
toho, ¢o skuto¢ne robia. Tento pristup umoznuje abstrahovat od zlozitych psychologickych otazok a zaroven rozvijat
matematicku tedriu racionalnej volby. Ak su l'udia racionalni, odhalia svoje pohnutky prostrednictvom svojich
rozhodnuti, a preto sa sta¢i zamerat na ne.

Predpokladat, ze ludia su racionalni a sebecki Homo economicus, je najprirodzenejSim miestom, ak chceme
uvazovat o modelovani ekonomického spravania. Ekondmovia ¢asto zacinaju otazkou, ¢o by urobil sebecky,
racionalny ¢lovek, pretoze to poskytuje pre modely prirodzeny benchmark.

Problém je v tom, Ze pri takomto pristupe je l'ahké prehliadat skuto¢nost, Ze l'udia nie su ani racionalni, ani sebecki.
Predpoklad Homo economicus je teda najlepsi sposob, ako zacat premyslat o modelovani ekonomického
spravania, ale nie nevyhnutne najlepsi sposob, ako ekonomické spravanie modelovat.



Navrat behavioralnej
ekonomie

Od 60. rokov 20. storocia sa psycholdgia postupne do ekonomického myslenia vratila. Herbert Simon
(Nobelova cena za ekonomiu v roku 1978) v publikacii z roku 1955 rieSi, ako by sa mal racionalny ¢lovek
spravat, ale svoj ¢lanok ukoncuje slovami, ze nam chyba dokaz, Zze l'udia dokazu uvazovat a rozhodovat sa
tak komplexne, ako to predpoklada standardny model. Simon navrhuje skumat informacné a vypoctove
kapacity, ktorymi l'udia disponuiju, a tie pouzit ako vychodiskovy bod pre ekonomické modely. Zavadza tak
pojem ,,obmedzena racionalita“.

Simonova praca vSak boal do velkej miery ignorovana kvoli tomu, Ze jej chybal formalny dékaz toho, ze
Homo economicus nie je dobrou aproximaciou ludského spravania. Takyto dékaz (,vaSe predpoklady su
nespravne*) vSak ¢oskoro priniesli Daniel Kahneman a Amos Tversky.

Daniel Kahneman ziskal Nobelovu cenu za ekonomiu v roku 2002 za ,integrovanie poznatkov z
psychologického vyskumu do ekonomickej vedy, najma pokial' ide o usudky a rozhodnutia za podmienok
neistoty“. Hoci sa jasne ukazalo, Ze Homo economicus nepopisuje I'udi dobre, praca Kahnemana a Tverskyho
stale nedavala jasnu odpoved na otazku, &i dobre predpoveda Standardny ekonomicky model. MozZno totiz
nezalezi na tom, ¢&i l'udia su alebo nie su ako Homo economicus; pokial' Standardny ekonomicky model
funguje.

Aby sme to si ilustrovali, m6zeme sa pozriet na vyskum Vernona Smitha. Smith od roku 1955 realizoval sériu
experimentov, a zistil, Zze zakladné predpovede Standardného ekonomického modelu vel'mi spol'ahlivo
predpovedaju spravanie niektorych trhov. V roku 2002 ziskal Nobelovu cenu za ekondmiu ,,za zavedenie
laboratérnych experimentov ako nastroja empirickej ekonomickej analyzy, najma pri $tudiu alternativnych
trhovych mechanizmov*.



Navrat behavioralnej
ekonomie

DalSie pokroky v behavioralnej ekondmii suvisia tedriou hier a problémom , ktoru rovnovahu
zvolit?“, hlavnou osobnostou v tomto vyskumnnom smere bol Reinhard Selten. Tedria hier sa
snazi zachytit spravanie v strategickych situaciach a kladie na Homo economicus velké naroky.

Nielenze by mal byt sebecky, racionalny a mudrejsi ako ktorykolvek ekonom, homo economicus
musi byt aj telepaticky, aby mohol predvidat, ¢o urobia ostatni (a ani to nestadi). V strategickych
situaciach totiz zvy&ajne nie je jednoznacéné, ¢o by mal Homo economicus racionalne robit.

Technicky sp6sob vyjadrenia tohto problému existencia viacerych rovnovah. Ekonémovia sa v
takejto situacii musia pokusit predvidat, ktora z rovnovah ,,dava vac¢si zmysel“, a teda je
pravdepodobnejsia. Je to trochu ako hadzat Sipky do ter¢a so zaviazanymi o¢ami. Ak chcete
mat nejaku Sancu na Uspech, je nutné pytat sa, ako l'udia v takychto situaciach premysl'aju a tiez
pozorovat, ¢o skutoCne robia. Inymi slovami, je nutné Cerpat zo psychologie a realizovat
kontrolované experimenty.

Selten ziskal Nobelovu cenu za ekonoémiu v roku 1994 spolu s Johnom Nashom a Johnom
Harsanyim ,,za analyzu rovnovah v teorii nekooperativnych hier“. Teoria hier bola napomocna pri
znovuzrodeni behavioralnej ekonomie, preto, lebo bola dalSim logickym krokom pri vyvaoiji
Standardného ekonomického modelu, ktory sa v teoretickej rovine dostal pri strategickych
siuaciach do slepej ulicky.



Behavioralna ekonomia a
verejna politika

Svojou povahou je ekonomia aplikovanym predmetom; mala by informovat o tom, ako
zmiernit chudobu, vyhnut sa nezamestnanosti, regulovat priemysel atd. Mnohi politici su vSak
frustrovani neschopnostou ekonomov poskytnut dobré odpovede na dolezité politické otazky.
Ak behavioralna ekondmia moze zlepSit nase chapanie ekonomiky, potom by sme ju mali
vediet vyuzit na tvorbu kvalitnych verejnych politik.

Standardny ekonomicky model hovori, Ze intervencia v ekonomike je potrebna len vtedy, ked
zlyhaju trhy (napr. v désledku externalit, nedokonalej konkurencie alebo informacnej
asymetrie). Zaroven tvrdi, ze ak trhy funguju, ludia sa rozhoduju racionalne. Avsak ludia sa
¢asto racionalne vobec nerozhoduju. Behavioralna ekondmia nepredpisuje velku viadu; skor
predpisuje Sikovnu vladu.

Behavioralna ekondmia posyktuje novy pohlad na to, ktoré politiky budu fungovat a ktoré nie.
Napriklad, tradi¢nym pristupom k zvySeniu Uspor na déchodok su zlozité danové ulavy - teda
sposoby, ktoré oslovuju Homo economicus, ale Homo sapiens ich ignoruje.

Behavioralny pristup navrhuje napriklad automatické zaradovanie do dochodkovych pilierov,
plany zajtrajSieho Setrenia (Save More Tomorrow) atd., teda pristupy, ktoré oslovuju Homo
sapiens, ale Homo economicus ich ignoruje. Za prinos k behavioralnej ekonomii v tejto oblasti
ziskal v roku 2017 Nobelovu cenu za ekondmiu Richard Thaler.
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Sme racionalni?
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Sme racionalni?

Racionalni ludia vedia, ¢o chcu, ich motivy su im vedomé a ich preferencie su stabilné a konzistentné. Ich
spravanie je premyslené a poznaju jeho nasledky. Naoza;j?

Hoci l'udia nasleduju racionalne stimuly, reaguju tiez emodcionalne. Emocie interaguju s racionalnym
myslenim najmenej dvoma doélezitymi sposobmi: obmedzuju pocet moznosti, ktoré zvazujeme a tiez
obmedzuju vnimané aspekty rozhodovacieho prostredia. Inymi slovami, emdcie uréuju priority.

Emdcie a nalady mozu mat na spravanie pozitivne ale aj negativne uginky. M6zeme rozliSovat medzi
emociami, ktoré su okamzité a tymi, ktoré su anticipacné (napr. suvisiace s rozhodnutiami ktorych désledky
sa prejavia az o nejaky ¢as, alebo rozhodnutiami zahfiajuce riziko &i neistotu).

Emocna reakcia dokaze uplne zablokovat, alebo aspon oddialit kognitivnhe vyhodnotenie situacie. Ak su
ludia ovplyvneni emdciami, je pravdepodobbné, ze nebudu vzdy situacie vyhodnocovat racionalne.
Niekedy su emoc&né reakcie kriticky dolezité - ak napriklad ¢lovek citi ohrozenie, ma tendenciu sa ¢o
najrychlejSie od zdroja rizika vzdialit, bez premyslania.

udia tiez zakladaju mnohé svoje rozhodnutia na svojich emo&nych progndzach - teda na predpovediach
vlastnych emocionalnych reakcii na buduce udalosti. Tieto predpovede su vSak ¢asto skreslené - [udia
precenuju intenzitu a trvanie svojich emocionalnych reakcii. Plati to najméa pri predpovedani reakcii na
negativne udalosti. Ludia typicky nedokazu predvidat rychlost svojho emocného zotavenia sa.

Descartova chyba (Antonio Damasio)
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Econometrica, Vol. 66, No. 3 (May, 1998), 569-596

LEARNING IN HIGH STAKES ULTIMATUM GAMES:
AN EXPERIMENT IN THE SLOVAK REPUBLIC

By ROBERT SLONIM AND ALVIN E. RoTi’
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